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Trigénius Enterprise...

AGENDAR 
DEMONSTRAÇÃO

JÁ DISPÕE DO PORTAL RH TRIGÉNIUS?

Perfeito, o Canal de Denúncias pode 
ser instalado como um add on do seu 
portal RH Trigénius, permitindo fazer 
uma gestão ainda mais eficiente e 
centralizada das suas denúncias 
através do Portal RH.

Não tem qualquer problema.​
O Canal de Denúncias Trigénius funciona 
perfeitamente em formato stand alone, sem 
perda de qualquer tipo de funcionalidade.

NÃO

SIM

O canal de denúncias é uma solução cloud multidispositivo desenvolvida pela 
Trigénius, desenhada para facilitar a apresentação e gestão de denúncias. 

Pode funcionar sobre o Portal de RH Trigénius, ou funcionar em formato 
Stand Alone. 

INTEGRADO COM O PORTAL DE 
RECURSOS HUMANOS TRIGÉNIUS? 

A OPÇÃO É SUA

CANAL DE DENÚNCIAS

Disponível em
Subscrição e On-Prem 
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REALIZAR E GERIR DENÚNCIAS 
NUNCA FOI TÃO FÁCIL. 
ESTA É DE GÉNIUS

CANAL DE DENÚNCIAS

Faça a gestão de casos num ambiente amigável e intuitivo 
garantindo total segurança e proteção de dados.

OPÇÃO DE DENÚNCIA ANÓNIMA 
NÃO SÃO REGISTADOS 
QUAISQUER DADOS ADICIONAIS 
SOBRE O DENUNCIANTE

CHAT DE CONVERSAÇÃO
COM O DENUNCIANTE PARA 
UM CORRETO APURAMENTO 
DOS FACTOS 

ALERTAS E GESTÃO 
DE DEADLINES 
CONFIGURÁVEIS PARA VÁRIAS 
ETAPAS DO PROCESSO

GESTÃO DE PERMISSÕES E 
FLUXOS ESPECÍFICOS
CONFIGURÁVEIS PARA CADA 
TIPOLOGIA DE DENÚNCIA

SECÇÃO DE NOTAS PRIVADAS 
TOME NOTAS SOBRE O SEU 
PROCESSO DE FORMA PRIVADA 

SEGURANÇA E PRIVACIDADE 
BASE DE DADOS TOTALMENTE 
ENCRIPTADA

Falamos?
Solicite contacto ou agende uma demonstração.

PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES​

Trigénius Enterprise...
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PRETENDE APRESENTAR 
UMA DENÚNCIA?

CANAL DE DENÚNCIAS

Para realizar uma nova denúncia o utilizador é direcionado para
um formulário onde pode introduzir toda informação pertinente. 

Existem 2 métodos para aceder a uma denúncia.

O denunciante pode trocar mensagens com o
responsável pela gestão de denúncias e 
acompanhar o estado das mesmas.

CHAT DE CONVERSAÇÃO

FORMULÁRIO DE DENÚNCIA

Código Único

Link de
Acesso Direto



É O RESPONSÁVEL PELA GESTÃO 
DE DENÚNCIAS DA SUA EMPRESA?

CANAL DE DENÚNCIAS

O responsável pelas denúncias, poderá aceder a uma lista com todas as 
denúncias onde poderá consultar e gerir o estado de cada uma delas.

ATRIBUA GRUPOS DE RESPONSÁVEIS POR 
CADA TIPOLOGIA DE INFRAÇÃO

DEFINA E PERSONALIZE O ESTADO DAS SUAS 
DENÚNCIAS

ABRA UM CHAT DE COMUNICAÇÃO PARA SOLICITAR 
TODA A INFORMAÇÃO RELEVANTE 

TOME AS SUAS NOTAS INDIVIDUAIS

FIQUE COM REGISTO DE TODO O
DESENVOLVIMENTO DE CADA PROCESSO

REGISTOS DE AÇÃO

COMO GERIR AS 
SUAS DENÚNCIAS

CONSULTA DE DENÚNCIAS

Trigénius Enterprise...



ENTÃO,
ESTÁ DECIDIDO?

FALE COM O SEU GÉNIUS.
AVANCE.

Somos todos ouvidos.

Escolha online o que prefere:
Agendar Reunião | Solicitar Visita  

Chamada Telefónica | Contacto por e-mail

CLIQUE AQUI

trigenius.pt

contacto@trigenius.pt

+351 249 530 800

Fátima, Lisboa
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