
SABER MAIS

APROXIMAR A ORGANIZAÇÃO 
DOS SEUS CLIENTES
UMA GESTÃO DE GÉNIUS.
Gestão da Relação com o Cliente

Portal do
ClientePDC

http://


Trigénius Enterprise...

GERIR OS SEUS CLIENTES 
DE FORMA EFICIENTE?

PORTAL DO CLIENTE

Uma plataforma web online para os Gestores de Cliente otimizarem a sua atividade diária, 
envolvendo os Administradores, Gestores de Clientes ou Vendedores e os seus Clientes.

MULTIEMPRESA
PERMITE ASSOCIAR O PORTAL
DO CLIENTE A VÁRIAS EMPRESAS 
EM SIMULTÂNEO

MULTILÍNGUA
POSSIBILIDADE DE CADA UTILIZADOR 
USAR LÍNGUA DIFERENTE

CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAÇÂO
PERMITE DEFINIR PERMISSÕES
PARA ACESSO À INFORMAÇÃO 
POR TIPO DE UTILIZADOR

FLEXIBILIDADE
AS OPÇÕES DE MENU E DADOS VISÍVEIS 
SÃO TOTALMENTE CONFIGURÁVEIS
PARA UMA SOLUÇÃO À SUA MEDIDA

INTEGRAÇÃO COM O ERP
UMA EXTENSÃO DO SEU ERP PRIMAVERA 
PARA QUE POSSA PARTILHAR APENAS
A INFORMAÇÃO RELEVANTE.
INTEGRA COM O CRM PRIMAVERA

SEGURANÇA
UTILIZA A MAIS RECENTE TECNOLOGIA 
DE AUTENTICAÇÃO DA MICROSOFT
NA ENCRIPTAÇÃO DE PASSWORDS
E GESTÃO DE LOGINS SEGUROS

PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES​

Os seus Clientes acedem online a toda a informação relevante como contactos,
contas correntes ou dados de projetos em andamento, fazem pedidos
de equipamentos, serviços ou outros de forma cómoda e de fácil utilização.

CÓMODO E DE FÁCIL UTILIZAÇÃO



MANTENHA OS SEUS
CLIENTES PERTO DE SI

PORTAL DO CLIENTE

Uma solução que funciona em PC, tablet ou smartphone
e que se adapta a qualquer tipo ou tamanho de ecrã.

Ficha do cliente completa.

Consulta de conta corrente e pagamentos 
pendentes de cada cliente.

Acesso aos dados comerciais relevantes 
para gestão de cada Cliente.

Gráficos de vendas para uma melhor
gestão da sua atividade comercial.

Reenvio automático de faturas. Num clique.

Consultas personalizadas para criar
listagens com a informação que pretende.

Personalização de menus por utilizador.

Extrato de conta corrente de acordo com 
informação no ERP.

Consulta de pagamentos pendentes.

Consulta e Impressão de faturas,
recibos e outros documentos financeiros,
ou exportação para Excel e PDF.

Dashboard com volume de negócio, artigos 
mais vendidos, etc.

Permite fazer pedidos de equipamentos, 
serviços ou outros, com anexos.

Área reservada para Download de ficheiros 
de acordo com o perfil de cada utilizador.

Microsoft
SQL

Primavera
Software

Motores Integração 
Primavera

Internet Information 
Services (IIS)

PARA SI PARA SI

REQUISITOS

DASHBOARD
Na página inicial
os Administradores,
Gestores de Clientes
e Clientes têm acesso
à informação que
para si é importante.



ENTÃO,
ESTÁ DECIDIDO?

FALE COM O SEU GÉNIUS.
AVANCE.

Somos todos ouvidos.

Escolha online o que prefere:
Agendar Reunião | Solicitar Visita  

Chamada Telefónica | Contacto por e-mail

CLIQUE AQUI

trigenius.pt

contacto@trigenius.pt

+351 249 530 800

Fátima, Lisboa
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